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Ttumacz migowy

Informacje o mozliwosci skorzystania z ttumacza jezyka migowego na miejscu.

Osoby doswiadczajace trudnosci w komunikowaniu sie mogag zatatwic¢ sprawy w Urzedzie przy pomocy tzw.
asystenta/osoby przybranej.

Asystentem moze by¢ kazda osoba fizyczna, ktéra ukonczyta 16 lat i zostata wybrana przez osobe
uprawniong.

Zadaniem asystenta jest pomoc w zatatwieniu spraw w Urzedzie. Asystent nie jest zobowigzany do
przedstawienia dokumentéw potwierdzajgcych znajomos¢ polskiego jezyka migowego PJM, systemu
jezykowo-migowego SJM ani sposobu komunikowania sie 0s6b gtuchoniewidomych SKOGN.

Urzad zapewni dostep do swiadczenia ustug ttumacza, zgodnie z obowigzujacymi przepisami.

Swiadczenie jest bezptatne dla osoby uprawnionej, bedgcej osoba z niepetnosprawnoécia w rozumieniu
ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 roku o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnieniu 0séb z
niepetnosprawnoscia.

W celu skorzystania z posrednictwa ttumacza konieczne jest powiadomienie Urzedu o takiej potrzebie, co
najmniej 3 dni robocze przed planowanym terminem wizyty w Urzedzie, z wytgczeniem sytuacji nagtych.

Zgtoszenie powinno zawiera¢ nastepujgce elementy: imie i nazwisko osoby uprawnionej, propozycje
terminu, wskazanie metody komunikowania sie, krotki opis sprawy do zatatwienia w Urzedzie, adres
kontaktu zwrotnego, na ktéry zostanie przestana informacja z potwierdzeniem spotkania.

Zgtoszenia mozna dokonac¢ w jednej ze wskazanych form: pisemnie, za pomocg faksu, e-maila, przy pomocy
osoby trzeciej, ze wskazaniem metody komunikowania sie.

Po dokonaniu zgtoszenia, uzgodniony zostanie ze zgtaszajgcym, dogodny termin realizacji Swiadczenia.

Ponadto: w budynku Urzedu znajdujg sie petle indukcyjne wspomagajace styszenie osobom stabostyszacym.
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